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Resumen

En este trabajo se recupera la experiencia de formacion docente en los niveles medio superior y superior,
realizada con estrategias didacticas de aprendizaje colaborativo, lo que permitié la construccién de un
ensayo en el Wiki de Moodle, en su desarrollo se identificaron algunas de las problematicas y ventajas al
llevar a la practica estrategias de aprendizaje colaborativo apoyada en este recurso, las cuales estan
relacionadas con procesos de autorregulacion personal y grupal.

Introduccién

Durante la pandemia, los profesores incorporaron a su practica, diversidad de sistemas de gestion para el
aprendizaje a distancia, asi como recursos para comunicarse de manera escrita, visual o auditiva. Ahora
que se retoma la actividad docente de forma presencial, es importante recuperar la experiencia que
docentes y alumnos tuvieron con el uso de la tecnologia, de tal forma que se fortalezcan los modelos de
educacion mediada con tecnologia, en los que al interactuar desarrollan las habilidades que se necesitan

para el futuro y que estan establecidas en los planes y programas de estudio.

Dentro de este marco, el proceso de formacion requiere de estrategias didacticas que permitan que el
estudiante desarrolle habilidades para resolver problemas de manera conjunta, que aprendan a construir
juntos, donde el trabajo en equipo, la comunicacién, la resolucion de conflictos, la escritura colectiva,
permitan ademas la comprensién mutua, el respeto, la interdependencia positiva, habilidades esenciales

del pensamiento critico.

En este trabajo se presenta la experiencia de utilizar el Wiki de Moodle para la construccion de trabajos

académicos de manera colaborativa. Se describen algunos de los resultados que se tuvieron del uso del
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recurso en el taller Estrategias didacticas para el aprendizaje colaborativo en ambientes mediados con
tecnologia, el cual se realiz6 en la modalidad hibrida en el mes de enero de 2023, su propdsito fue que el
docente conozca, integre y construya actividades de aprendizaje colaborativo para un modelo mediado con
tecnologia, que vayan mas alla que solo la apropiacién de informacién.

Taller Estrategias didacticas para el aprendizaje colaborativo en ambientes mediados con
tecnologia

El objetivo del taller fue: Integrar estrategias didacticas para el aprendizaje colaborativo en un tema de su
programa educativo, de tal forma que se desarrollen habilidades para el dialogo, la escucha del otro y la
evaluacion comparativa en ambientes mediados con tecnologia.

El taller se integré de tres unidades:

Unidad 1. ¢ Por qué hablar del aprendizaje colaborativo en educacién mediada con tecnologia?
Unidad 2. Didactica, Colaboracion y mediacién con TIC

Unidad 3. Estrategias didacticas de colaboracion

Para su desarrollo, se distribuy6 en 12 horas de actividades presenciales y 18 horas a distancia, con apoyo
de la plataforma de Moodle (Imagen 1), lo que hizo posible que se pudieran gestionar los recursos de

informacién y comunicacion, asi como el seguimiento de las actividades presenciales y a distancia.

Imagen 1. Taller Estrategias didacticas para el aprendizaje colaborativo en ambientes mediados con tecnologia en Moodle
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Taller Estrategias didacticas para el aprendizaje colaborativo en ambientes mediados con tecnologia -
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La actividad que se presenta corresponde a la unidad 1, la cual tuvo como propdsito identificar los
conceptos basicos sobre el aprendizaje colaborativo, lo que se concreta en un ensayo realizado por todos

los participantes del taller. A continuacion, se describen los pasos para desarrollar la actividad:
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Actividad de aprendizaje 3. Conceptos Basicos (Grupal)

Para identificar los conceptos relacionados con el aprendizaje colaborativo participen en esta
actividad grupal a través del Wiki “Conceptos sobre aprendizaje colaborativo”, en el que todos van
a construir un ensayo. Para su integracion, pueden consultar las fuentes de informaciéon que se
sugieren o apoyarse en las que crean conveniente de tal forma que se enriquezca el documento
gue elaboren.

Es importante sefialar que como grupo pueden seleccionar e incluir diversidad de conceptos que

también tengan relacion con el aprendizaje colaborativo.

Pueden enriquecer el escrito con graficos, ligas a paginas web, infografias, imagen, o videos, de
manera que el Wiki sea una demostracion de lo que es el aprendizaje colaborativo y no solo

respuestas en texto, ya que podemos encontrar diversidad de estilos de aprendizaje.

Para evaluar se tomaré en cuenta el aparato critico que soporta el mismo, por lo que es necesario

gue incluyan las fuentes que consultaron, en formato APA o el formato que el grupo elija.

No es necesario que escriban su nombre en los aportes que hagan, esta actividad es
responsabilidad de todos y su riqueza depende del compromiso de cada uno. Para identificar
guienes han participado pueden consultar la seccién historia, que es la que se va a tomar en cuenta

para evaluar.

Revisen la rdbrica que se utilizara para evaluar el wiki, donde la calificacién sera la misma para
todo el grupo, por lo que se invita a que todos participen (Taller Estrategias didacticas para el

aprendizaje colaborativo en ambientes mediados con tecnologia, 2023).

Experiencia de colaboracién al integrar un ensayo

El Wiki de Moodle es una coleccion de documentos web escritos en forma colaborativa:
Basicamente, una pagina de wiki es una pagina web que todos juntos en su clase pueden crear
directo desde el navegador de Internet, sin que necesiten saber HTML. Un wiki empieza con una
portada. Cada autor puede afiadir otras paginas al wiki, simplemente creando un enlace hacia una

pagina (nueva) que todavia no existe. (Moodle, 2016, s/p)

El proceso de autorregulaciéon de cada participante es importante, lo que implica que, en el proceso de

construccion del trabajo académico, la autoobservacion, autojuicio y auto-reaccidn de cada participante

O,
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jugaron un papel significativo, lo que se refleja en la organizacion y distribucién de actividades,
administracion de los tiempos, busqueda de informacion, creacién de esquemas, integracion del
documento, seleccion e integracion de los recursos audiovisuales, entre otras cosas. Ademas, se presenta
la relacion entre estudio independiente y colaborativo, ya que la colaboracion requiere de estos procesos

para la construccién de conocimiento.

En Moodle, los wikis pueden ser una herramienta valiosa para el trabajo colaborativo. La clase
entera puede editar junta un documento, creando un producto de la clase, o cada estudiante puede

tener su propio wiki y trabajar en él con Usted (el maestro) y sus compafieros. (Moodle, 2016, s/p)

Para realizar la actividad los participantes organizaron y administraron el tiempo, distribuyeron actividades
para la busqueda de informacidn, analizaron y evaluaron la misma. En las sesiones presenciales realizaron
esquemas de relacion de conceptos, para después hacer la integracién del documento. Esta serie de
actividades se concretaron en el documento “Aprendizaje colaborativo” que se muestra en la imagen 2:

Imagen 2. Portada de inicio del ensayo integrado en Wiki de Moodle
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Aprendizaje colaborativo

= EDAMT
El aprendizaje colaborativo ha sido definido por diversos autores, dichas definiciones tienen en comun las siguientes caracteristicas: debe haber
i Participantes interaccion para la generacién de la construccion del conocimiento o la construccién colectiva de significados comunes, debe haber por lo tanto un
trabajo conjunto e influencia reciproca entre los integrantes de un equipo, por otro lado, es también un proceso en que el aprendizaje serd mayor por
U Insignias medio de la interaccion de los integrantes del equipo. Segun Galindo y colaboradores el aprendizaje colaborativo es "un sistema de interacciones

cuidadosamente disefiadas que organiza e induce la influencia reciproca entre los integrantes de un equipo para la construccion colectiva de

significados comunes” (2012,
™ Competencias E 2012}

Existen diferentes fundamentos que sustentan el trabajo colaboarativo, ya que este es la expresién mas representativa del socioconstructivismo
&8 Calificaciones educativo como el: social, filoséfico, psicolégico y pedagdgico.

03 General Acercamiento Histérico Social: el trabajo colaborativo en la especie humana, se remonta a la época de la prehistoria y esto seguramente ayudo a la
evolucién de nuestra especie para el perfeccionamiento de herramientas, el desarrollo del lenguaje, la capacidad cognitiva, etc. Los griegos y romanos
tenian muy claro que | trabajo colaborative es fundamental para la ensefianza y decian” quien ensefa aprende dos veces". En la actualidad el trabajo
colaborativo implica la inteligencia social, la parte afectiva y sentimental. Esto significa que nosotros aprendemos de los demas y esto nos ayuda a
comprendernas mejor a Nosoatros mismos.

(3 Objetivo General

3 Unidad 1 zPor qué
hablar del aprendizaje Acercamiento Filoséfico: la realidad es interpretada desde la individualidad pero constituida desde |z colectividad, por lo tanto el aprendizaje es
colaborativo en consideradeo un proceso de participacion social. De tal manera que pueden existir participantes novatos y expertos, surgiendo el concepto de
educacién mediada participacion legitima periférica, en donde la préctica es un elemento importante. La comunidad préctica presenta tres dimensiones: la empresa, el
con tecnologia? COMPromiso mutuo y 10s recursos.

Principales dificultades y ventajas para la construccion de la WIKI

Las dificultades y ventajas que se presentan, se identificaron a partir del cuestionario de evaluacion del

taller, asi como del didlogo que se desarrollé en los foros de la Unidad 1.

Dificultades
Los profesores, aunque conocian Moodle, asi como la forma como funciona Wikipedia, no habian utilizado

Wiki para realizar actividades de colaboracion en sus cursos, por lo que se les tuvo que explicar cuales son



#educatic2023 e ;Aprendimos a ensenar con tecnologia?

sus caracteristicas, cdmo se construye, asi como la manera de integrar documentos, ligas, video o

imagenes, de tal forma que se convirtiera en un hipertexto.

Al ser una actividad nueva para los participantes, al inicio les resulto dificil trabajar en colaboracion, en
especial para llegar a acuerdos sobre que seleccionar y evaluar de la informacién consultada, asi como en
el estilo de escritura académica. Esto se fortalecié con actividades de integracion que se dieron en las

sesiones presenciales, lo que facilito el dialogo entre ellos.

Otro aspecto que tuvieron que aprender al editar el Wiki, es que solo lo podia hacer una persona a la vez,
por lo que el respeto, tolerancia y administracion de tiempos fueron factores importantes para la
construccion del ensayo.

Al inicio de su integracion se dificulté un poco el proceso de seleccidn, guardado e integracion de imagenes,
lo que de cierta forma implicé la necesidad de desarrollar diversas habilidades informéaticas, para lo cual
sucedieron tres procesos: a) formacién a cargo de las responsables académicas, ésta se dio a través de
asesorias presenciales y a distancia donde se les explicé cémo hacerlo; b) formacién entre pares se dio en
los espacios que crearon y donde ellos mismos hacian sugerencias y daban ejemplos de cdmo hacer el
proceso y c¢) autoformacion, en la que los participantes se apoyaron en videos o documentos que ampliaron
sus habilidades y conocimientos sobre el tema y sobre los recursos que ofrece la red y Moodle.

Es importante destacar que no todos los participantes asumieron el compromiso (interdependencia
positiva) por lo que algunos dejaban su aportacion y ya no volvian a participar.

Ventajas

El desarrollo de la construcciéon colaborativa del ensayo, promovié el desarrollo de habilidades para
establecer comunicacion, al facilitar el didlogo para explicar y apropiarse de los conceptos béasicos
relacionados con el aprendizaje colaborativo. En este punto se destaca que ante el aumento de la
comunicacién también permitié que los participantes se sintieran identificados con los objetivos de sus
pares.

Al generarse el didlogo, aument6 el sentimiento de pertenencia, lo que impacta en la forma como asumen

la tarea, aunado a que reconocieron el papel de las emociones en la construccion colectiva.

En el proceso, identificaron y compartieron estrategias, recursos y documentos, siempre pensando en la

mejora de su practica docente.
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En la construccion del ensayo y con el propdsito de que tuviera secuencia y orden, identificaron que la
interpretacion de un concepto varia de acuerdo a la experiencia y conocimiento de cada participante.

Para la construccion del wiki, reconocieron el impacto de las estrategias de aprendizaje de los participantes,
lo que se relaciona con los procesos de autonomia y autorregulacion. Especificamente las estrategias de
aprendizaje les permitieron la basqueda, seleccion, clasificacion, organizacion, analisis y evaluacion de la

informacion.

En este proceso la autorregulacion personal y del propio grupo, hizo posible la organizacién del tiempo y
con ello pudieron enfocarse en la tarea, preguntar para resolver dudas, reflexionar sobre lo que se hizo y

evaluar para mejorar.
Reflexiones finales

Los participantes al reflexionar sobre la experiencia que tuvieron al hacer uso de este recurso, consideran
que la comunicacion y la colaboracién son fundamentales para disefar estrategias didacticas que
desarrollen habilidades metacognitivas, que en este momento son necesarias para enfrentar problemas,
tomar decisiones, controlar las emociones que les permita adaptarse de manera rapida a la diversidad de

cambios y al contexto en que se desenvuelvan.
En este ejercicio identificaron los siguientes aspectos que son importantes para lograr la colaboracion:

« Es fundamental la comunicacioén.

+ Laactividad tuvo dos intensiones, que desarrollaran e identificaran habilidades metacognitivas que
pudieran aplicar en su practica docente y que fortalecieran su conocimiento didactico-pedagégico—

tecnoldgico.

+ Es importante que se propongan actividades de formacion docente donde se fortalezca el
aprendizaje colaborativo, porque predominan actividades de tipo individual.

+ Cuando asumen interdependencia positiva llegan a buenos resultados.

» Este tipo de actividades hacen que los participantes actien de manera natural, cada uno asume

su rol desde su personalidad, sus habilidades y estilos de aprendizaje.

+ La actividad nos permite reconocer que hay una relacion estrecha entre el disefio didactico y el

recurso que se va a utilizar.

* Eluso de la tecnologia debe planearse desde una relacion didactica.



#educatic2023 e ;Aprendimos a ensenar con tecnologia?

Referencias bibliogréficas

Dussel, I., Ferrante, P. y Pulfer, D. (2020). Pensar la Educacion en tiempos de pandemia. Entre la
emergencia, el compromiso y la espera. Argentina: Universidad Pedagdgica Nacional, Editorial

Universitaria.

Galindo, G., Galindo, L., Martinez, C., Ley, M., Ruiz, E. y Valenzuela, C. (2012). Acercamiento
epistemoldgico a la teoria del aprendizaje colaborativo. Apertura Vol. 4, Nam. 2 (2012) Universidad
de Guadalajara. http://udgvirtual.udg.mx/apertura/index.php/apertura/article/view/325/290

Guitert, M., y Pérez, M. (2019). La colaboracion en la red: hacia una definicion de aprendizaje colaborativo
en entornos virtuales. Teoria de la Educacion. Educacion y Cultura en la Sociedad de la
Informacion, 14 (), 2013, pp. 10-31.
https://redined.educacion.gob.es/xmlui/bitstream/handle/11162/106409/La%20colaboraci%c3%b3
n%20en%20la%20red.pdf?sequence=1&isAllowed=y

Herndndez, J. y S&nchez, A. (25 junio de 2023). Taller Estrategias did4cticas para el aprendizaje
colaborativo en ambientes mediados con tecnologia.
https://formacionecosistemica.cuaieed.unam.mx/moodle/course/view.php?id=2#section-3

Moodle (2016). M6dulo de wiki. https://docs.moodle.org/all/es/M%C3%B3dulo_de_wiki

Rivera. M. (2019). Manual de Metodologias y Estrategias did4cticas en la Educacion Superior. Universidad

Mariano Galvez https://lissuu.com/meryrivera0/docs/metodolog as



https://issuu.com/meryrivera0/docs/metodolog_as

