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Resumen

La actualizacion de los programas de estudios de bachillerato de la ENP ha generado la reflexiéon docente
acerca de qué y cdmo se debe aprender. En este contexto y en colaboracién con profesores de diferentes
asignaturas se disefié un Método Integrado (MI) basado en el Design Thinking y el Aprendizaje Basado en
Problemas para alumnos de Bachillerato, con el fin de que adquieran aprendizajes significativos a partir del
planteamiento de problemas reales que forman parte de su entorno. Esta propuesta se compone de una
serie de recursos digitales en Articulate organizados en cinco fases que son: definicion, investigacion,
creatividad, implementacion y evaluacion-reflexion. Al ser una metodologia centrada en los problemas, los
estudiantes trabajaron mediante un proceso en el cual aprendieron a identificarlos, comprenderlos y
plantear posibles soluciones, mediante la realizacion de actividades que les permitié desarrollar habilidades
transversales.

Desarrollo

El material propuesto fue elaborado teniendo en cuenta una perspectiva diferente, una didéctica activa; por
ello, se puso atencion a las actividades que se realizan mientras se adquiere conocimiento. Por
consiguiente, la intencién fue la creacion de un material didactico digital para alumnos del bachillerato con
la finalidad de introducir a los estudiantes en la investigacion documental desde una perspectiva integral
puesto que el proposito del material es centrar la atencion del proceso didactico en el estudiantado y

fomentar sus capacidades para problematizar, innovar y ofrecer soluciones (Alba-Meraz, 2019).
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La metodologia didactica que se utilizé para la elaboracion del material fue con base a los modelos de
Aprendizaje Basado en Problemas (ABP) (Vergara, 2009; Restrepo, 2005) y Design Thinking (DT)
(traducido como pensamiento creativo o pensamiento de disefio) (Ambrose y Harris, 2010; Melles, 2010),
al que fusionamos como Método Integrado (MI) (Alba-Meraz, 2019). Este material esta dirigido a los
alumnos de quinto afio del bachillerato (entre 16 y 17 afios de edad) de la Escuela Nacional Preparatoria
en cualquiera de sus modalidades. La propuesta didactica del MI permite que los alumnos identifiquen,
propongan problemas reales y significativos, busquen cémo investigar en fuentes confiables, delimiten,
descubran sus estrategias, para realizar prototipos los cuales podran ajustar, realizar pruebas y por dltimo

corregir para una evaluacion y reflexiones finales.

El Ml incluye las siguientes fases: en la fase de Escuchar y definir, consiste en conocer las necesidades
expresadas a manera de ideas, deseos o0 propuestas de la comunidad pertinente para la presentacion
breve de una situacion, hecho o necesidad que se quiere resolver, para delimitar, clarificar y jerarquizar los
conceptos especificos a bordar. La fase de Investigacion donde se recopilan los antecedentes una vez
definido el problema, verbalizado y compilado en un resumen, estableciendo el significado del problema,
de esa manera se generan los insumos para elaborar la tercera fase. En la fase de Creatividad, se elabora
una propuesta inicial, se desarrollan soluciones y son propuestas al publico objetivo para su
retroalimentacion y posteriormente el desarrollo de prototipos o propuestas. En la Implementacién se lleva
a cabo la aplicacion de las pruebas iniciales, se realizan ajustes y revisiones al método y los prototipos o
propuestas y se corrigen. Finalmente, en la fase de Ejecucion y reflexién, se revisan los resultados
obtenidos, se realiza una valoracion y reflexién del éxito de los prototipos y las pruebas finales.

Por consiguiente, los objetivos particulares que tiene el material didactico son que el alumno:

e Reconocerd los elementos que conforman una investigacion.

e Aprenderd a observar su entorno con el objetivo de identificar problemas de investigacion.

e Identificara estrategias para elaborar un problema de investigacion.

e Desarrollara habilidades para formular preguntas problematizadoras.

e Aprenderd a utilizar herramientas de basqueda de informacién documental, aplicando criterios para
la seleccion de informacidn relevante y organizarla con el propoésito de utilizarla en la elaboracién

de documentos (informes, reportes, estados del arte, etcétera).

Para alcanzar los objetivos mencionados anteriormente, se disefiaron diversos recursos digitales como
audios, videos, infografias, que se organizaron con base en las fases y etapas del MI, ademas, se disefiaron
una serie de actividades de verificaciobn de conocimientos que consistieron en ejercicios autocalificables,
rubricas, lista de cotejo y cuestionarios. La plataforma con la que se trabajo para la organizacién y disefio

de los recursos digitales fue Articulate 360, la cual incluye diversas herramientas para creadores de
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recursos de ensefianza y aprendizaje en linea de forma integral, rapida y eficaz, que permite agregar

facilmente actividades interactivas, cuestionarios y otras actividades practicas.

Para la aplicacion de los recursos digitales con la propuesta didactica se disefié un taller de iniciacion a la
investigacién el cual se trabajé con estudiantes de los tres grados de bachillerato del plantel 3 de la ENP.
El Ml esta compuesto de cinco fases de las cuales durante el taller solo se aplicaron tres (Definicién,
Investigacion y Creatividad) las dos fases restantes (Implementacion y Evaluacion-Reflexion) no se llevaron
a cabo por cuestiones de tiempo. Las fases no se aplicaron totalmente ya que este fue un primer ejercicio

de aplicacién en el cual se hicieron algunas adecuaciones para las caracteristicas del taller.

El taller se organiz6 para revisar cinco temas, utilizando los recursos disefiados y presentados en Articulate

360, basados en algunas fases del Ml:

1. El saber escuchar y delimitar, donde a los alumnos se les pidié reflexionar sobre un problema en
su entorno, su responsabilidad para resolverlo y buscar alguna solucién.

2. Clarificar conceptos, significados y formulacién de preguntas, que consistié en identificar cuanto
conocen los estudiantes acerca de la problematica, como abordarla y la validez de sus propuestas
para solucionarla.

3. Jerarquizacion de los conceptos, con la finalidad de identificar su relevancia e incidencia, asi como
la pertinencia de las propuestas de solucién indicando los apoyos y costos econémicos requeridos.

4. Investigacion documental, en este tema los alumnos buscaron informacion relacionada con la
problemética, tanto cuantitativa y/o cualitativa, en libros y fuentes de informacion electrénicas
confiables, las cuales se citaron en formato APA.

5. Creatividad, se les indic6 a los alumnos que la propuesta de solucién deberia contar con los

principios de autonomia, beneficencia, no maleficencia y justicia.

La realizacién del taller consistié en aplicar a los estudiantes un pre-test con la finalidad de conocer las
habilidades y conocimientos de los estudiantes acerca de como se realiza una investigacion. La siguiente
actividad consistié en que identificaran un problema dentro de su comunidad, calle o escuela y las posibles
soluciones que propondrian. También se les indic6 el programa y plan de trabajo, posteriormente se
present6 a los estudiantes material con informacion acerca de cémo se realiza una investigacion y las

caracteristicas del MI.

El siguiente tema que se abordo fue “Clarificar conceptos” a fin de establecer, entre las problematicas
mencionadas, el tema acerca del cual se investigaria, asi como cuanto sabian los estudiantes acerca de

éste, sobre las soluciones propuestas y las disciplinas que se requieren para abordarlo.
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Con el problema propuesto, en el tema 3 de “Jerarquizacion”, los alumnos buscaron la relevancia,
pertinencia del mismo, asi como los apoyos que requeririan para su investigacion, a partir de la aplicacion

de tablas en escala de Likert y otros ejercicios.

El tema 4 fue la “Investigacion documental’. En esta parte se organiz6 a los estudiantes por equipos para
iniciar con la investigacién documental, de tal forma que se les orientd para que delimitaran el tema,
plantearan como realizarian la investigacion, construyeran el marco tedrico, la hipotesis, redactaran los
resultados y las conclusiones. Sumado a lo anterior, se les proporciond informacion para que las fuentes
de informacion que utilizaran fueran confiables y se citaran de forma correcta. Para dar cierre, se les
compartid un formato para que construyeran su esquema de investigacién e iniciaran a trabajar en el

planteamiento del problema y su investigacion.

El tema 5 correspondié a “Creatividad”, esta fue una ultima etapa del taller donde se compartié el tema en
presentacion de Power Point para desarrollar su prototipo tomando en cuenta ciertos criterios como fueron:
autonomia, beneficencia, justicia y no maleficencia. Y ademas con algunos ejercicios se les plante6 a los
alumnos proyectos realizados en otras instituciones y cémo aplicaron los criterios éticos mencionados
anteriormente. Por dltimo, realizaron un borrador de sus avances de la investigacién del problema, las

soluciones y sus referencias en formato APA.

Los resultados que se obtuvieron, derivados de las propuestas de los estudiantes al participar en el taller

fueron:

e Lafalta de estrategias para desarrollar interés en la lectura
e Laimportancia de la agricultura en la escuela

e Impacto del PET

e La falta de educacion financiera

e Delincuencia e inseguridad alrededor de las calles de la preparatoria “Justo Sierra”

Cada equipo present6 de forma oral su trabajo a otros compafieros del plantel. Se realizaron los
comentarios y correcciones pertinentes para las adecuaciones a las propuestas y darle un cierre al taller

retomando los puntos mas relevantes de cada tema.

En cuanto a la experiencia del taller y la aplicacién de los recursos disefiados para Articulate 360 fue
adecuada ya que las actividades tienen una secuencia légica, Util e interesante donde se les proporciona,
administra y facilita a los estudiantes, un conjunto de recursos digitales novedosos, interactivos
autogestivos a través de los cuales van navegando para resolverlos; de esta manera les brindamos una
forma diferente de aprender a realizar una investigacion, proponer soluciones a problemas reales y

significativos.
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Conclusiones

Se disefiaron recursos digitales y actividades basadas en el Ml, en donde el actor principal es el estudiante,
de tal forma que se integraron en Articulate 360; éstas permiten el desarrollo de las habilidades
transversales como son la lecto-escritura, habilidades para la investigacion y solucion de problemas reales,
el uso de TIC, la reflexion, andlisis y la formacion de valores. Los problemas fueron la materia promotora
del aprendizaje, y a través de la aplicacion de un taller que promovié la identificacién de dicho problema,

su investigacion para proponer una solucién y analizar los alcances de ésta.

Una de las ventajas de la plataforma fue su flexibilidad, es decir, ofrecen al estudiante la posibilidad de
elegir como, qué, donde, cuando y con quién participar en las actividades de aprendizaje, ademas el
material es abierto y permite que cualquier persona interesada pueda tener acceso. Los materiales también
se presentan para realizarse de manera autodidacta y autogestiva; debido a que estan disefiados de
manera secuencial, las personas tendran que completar cada una de las fases y etapas, y con estas
actividades, puedan desarrollar las habilidades esperadas y cumplir con los objetivos para los que esta
disefiado este material.
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